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tie, kas ir tieSi paklauti

organizacijas augstaka fmena vadibai — valdes
locekliem, augstakas vadibas komandas locekliem.
Ka liecina vadibas lfmena nosaukums, vini ir “vidd”
starp augstaka mena vaditgjiem un pirma lmena

vaditgjiem.

Dazkart bat ,vidd” rozimé ari to, ka vaditajs jotas ka ielikes
starp diviem dzirnakmeniem — no vienas puses, ir japilda aug-
stakas vadibas nospraustic mérki un uzdevumi. No otras puses
— janodrosina, lai padotie darbinieki — pirma limena vaditaji, ka
ari viniem paklautic darbinieki, saprot, atbalsta un ir motivéti
pildit augstakas vadibas uzdevumus.

Vaditaja pirmais izaicindjums

Stradajot ar dazada limena vaditdjiem Latvija, miisu novéroju-
mi liecina, ka vidéja limena vaditaju profesionala kompetence
— zindfanas un prasmes, kas saistitas ar vinu proﬁssi]u, parasti
ir augsta limeni. Vaditaji mérktiecigi rapéjas par to, lai sekotu
lidzi jaunumiem specialitité un profesionala komperence rikeu
uzturéta un pilnveidora.

Ripes par profesionalis kompetences uzturésanu veicina fakes,

ka biezi, pateicoties tiesi savim lieliskajim cksperta zinasanam
un prasmém, darbinicks ir izpelnijies paaugstinijumu amarta
un kluvis par vaditdju. Diemzél ir nicies novérot situacijas, kad
profesionalas kompetences pilnveidosana klast par sléptam la-
matim potenciali labam vidéja limena vaditajam.

Ja apak$nodalas vaditajs ar nelielu padoto skaitu var “izbraukt”
un sasniegr lieliskus rezultatus, pateicoties savaim profesionala-
jam kompetencém, lielu komandas darba dalu uznemoties pats,
vidéja limena vaditaja amata tas vairs nebis iespéjams un labus
rezultatus var panake tikai péc komandas kopiga darba. Jo augs-
taku vadibas limeni parstav darbinieks, jo izteiktik samazinas
eksperta-specialista uzdevumu ipartsvars.

Attistibas vajadzibas
Problémas vidéja limena vaditdjiem biezik sagada personibas,
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Gruti
macibas — viegli
kauja!

weniias un vadibas kompetences. Tapat ka pasaulé, ari Latvi-
tick pievérsts aizvien vairak uzmanibas, gan ick$¢jos un
e vaditdju atlases konkursos, gan vaditdju attistibas prog-
pieredze liecina, ka Latvija vidéja limena vaditaju akrua-
.= artistibas vajadzibas ir sckojosas:

* Specifiskas vadibas prasmes — pieméram, individuilo
parrunu, sapuléu vadidana, darbinicku motivésana un at-
cstisana, tapat ari etektivas atgriezeniskas saites dodana.
{nteresant, ka zin@$anas par $iem jautajumiem vaditajiem

w?i ir pietickamas, vini zina, ka vajadzétu rikories. Bri-
‘0. kad zinadanas jaliek lierd, atklajas, ka pietrokst iema-

* Personigas efektivitates paaugstinasana — vidéja limena
vaditdjiem janostiprina izpratne par vaditija lomu misdie-
nu apstiklos, jaspéj noteike sava darba prioritites.

\iena no kritiskakajim vaditaja funkeijam ir savas koman-
das veido$ana, motivé§ana un artistiSana. Tas nozimé, ka ari
nozimigako laika dalu vaditajam vajadzéru veltic darbam ar
padotajiem — skaidrojot organizacijas un struktirvienibas

ln.él‘gu-s-. motivéjot, nododot A[grit‘zeniskn saiti, utt. Reali-

tate ir cita — liela dala laika tick veltita ickséjiem/ aréjiem
klientiem, atskaitem augstakajai vadibai.

* Stratégiska planosana un vadiba — gataviba un spéja pa-

redzér notikumu un apstaklu atdsribu ilgrermina, attiecigi
planojot scrukearvienibas meérkus un o sasniegganai nepie-
cieSamo resursus, Tas, ka vidéja limena vadicji nepieticka-
mi adicina laiku stratégiskai analizei, ir saistits ar jau miné-
tajam gratibam vaditaja prioritaro uzdevumu noteikiana.
Ourkarr, ja vaditajs isti nezina, ka sake domat strategiski,
tad no $§is akrivitates labak izvairities — galu gala, daudzi no
mums daudz labprawak izvélas darit to, ko prot labi, nevis
to, kas sagada gratibas.
Nenoliedzami, ka augstika vadiba novérté tos vidéja lime-
na vaditajus, kas demonstré spéju domir un stradac stra-
tegiski. Ticsi §1 kompetence var biic izSkirosa, kas paver
leitnantiem durvis uz generalu klubu.

Attistibas metodes
Kads pieredzgjis vaditajs ir teicis, ka vislabaka vaditaju atcistibas
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metode ir ikdicnas darbs laba vaditaja vadiba, bet bez tas ir ari
citas attistibas metodes, kas var efektivi veicinat vidéja limena
vaditaju zindsanu un prasmju pilnveido$anu un nestiprinasanu,
kuras aplakosim talak.

Pasattistiba/ pasanalize

Pasattistibas pamarta ir regulara pasanalize un mérktieciga at-
griezeniskas saites iegiiana no kolégiem, vaditajiem un padora-
jiem darbiniekiem, ki ari eksperimentésana ar jauniem ricibas
veidiem. Pafattistiba var bat vérsta uz vaditaja darbibu kepuma
vai uz kadu konkrétu komperenci.

Pieméram, vaditaja Marta apzinas, ka vinas vajais punkts ir
nepietickami parliecinosa izturésanas. Censoties pilnveidot so
kompetenci, Marta vispirms pati izanalizé savu icrasto ricibas
stilu — ka vina formulé domu, kada ir vinas kermena valoda, cik
skali vina runa, utt. Papildus vina izvaica savus ruvikos kolé-
gus un vaditdju, ladzot pastastit par vinu novérojumiem — kas,

niem uzvedibas modeliem. Ipadi griti ir tad, ja $kiet, ka, ilgstosi
stradajot pie kadas prasmes, nav saredzamu rezultatu.

Prasmiju trenini

Prasmju treninu mérkis ir nodrodinar kidas konkrétas prasmes
attistisanu vai nostiprinasanu. Pieméram, prasmju treninos var
stridat ar uzstadanas, sapuléu vadidanas, individuilo parrunu
vadifanas, intervédanas un citim prasmém.

Treninu prickﬁmciba ir ta, ka 90% laika tiek veltits praksei,
vingringjumiem. Pareizi veidojor treninu, katram dalibniekam
tick nodrofinata pietickami individuala piceja. Dalibnieks ie-
giist vispusigu atgriezenisko saiti — gan no trenera, gan grupas
biedriem, gan novérojot sevi pats, izmantojot videotrenina cle-
mentus. Svarigi, ka katram dalibniekam ir iespéja vingrinaties
daudzkart, ta novérojot izmainas uzvediba.

Intensivais trenina rezims merktiecigi “izsit” pieredzéjuso vadi-

Biznesa simulacijas parasti notiek cikliski vairakos

pOSMOS, un komandas

sacensas, lai sasniegtu

sava vadita virtuala uznémuma labakos rezultatus
salldzinajuma ar konkurentiem.

vinuprat, traucé Martai radit par sevi pérIitcinitaﬁ vaditijas ie-
spaidu. Marta savulaik ir piedalijusies seminard, nupat izlasijusi
grimatu par ittekmigiem vaditdjiem un teorétiski zina, ki pa-
nakt parliecinosu iespaidu, tapéc tagad vinai adick salidzinat,
cik liela méra vinas uzvediba atbilst vélamajam.

Sis metodes galvena priekirociba ir ta, ka notick nepartraukea
attistiba, kas nav atkariga no organizacijas macibu budieta vai
pietickami kvalitativa macibu piedavajuma tirgn. Vel vairak —
kombinéjot pasattistibu ar citam metodém, pieméram, prasmju
treniniem, var panakr skaidri novérojamus atristibas rezultarus.
Vadiraji, kas velra savu laiku pasareistibai, rada pozitivu pieméru
ari saviem padotajiem.

Ka pasattistibas metodes minusus var atzimét to, ka dalai cil-
véku, tostarp ari vaditdjiem nav viegli paskartities uz sevi “no
malas”, tadejadi secinajumi par sevi var bit neprecizi vai pat
pilrﬁgi nepareizi. So pmh]é‘mu var risinat, rt‘gulflri mt‘kiéjot at-
griezenisko saiti no dazadiem avotiem. Jaatzist, ka objektiva pa-
Sanalize prasa sistematisku pieeju, un sakotnéji vélams atbalsts
no tiesa vaditaja vai kiadas “uzticibas personas”, kas sniedz kons-
truktivu argriezenisko saiti.

Nepieciesama ari augsta pasmotivacija un sevis discipliné$ana,
veltot laiku regularai pasanalizei un eksperimentésanai ar jau-

taju no ierasta teoretizésanas skatu punkea — “es jau parasti ta ari
daru” vai “dzivé jau ra nekad nenotiek”, a viera liekort intensivi
pievérsties dazadam savas ricibas niansém.

Jarékinas, ka daziem vaditajiem var veidoties izteikta pretestiba
pret Sada veida treniniem. Lai no 1a izvairitos, vislabak, ja va-
ditaju daliba $ados treninos ir brivpratiga. Optimali, ja pirms
trenina katram dalibniekam jau ir skaidrs merkis — ko gribu
iegiit trenina rezultara. Svarigi, ka vadieaji trenina jiras psiho-
logiski komfortabli un drosi méginar kaut ko viniem neierastu,
nebaidoties kltdities un, iespéjams, izskatities, vinuprat, smick-
ligi. Psihologiskas vides veidosana, protams, ir trenera atbildiba,
tapéc, organizéjot treninus, vaditajiem svarigi izvéléties piere-

dz&jusu treneri.

Individuala konsultésana — Coaching

Coaching ir individualu konsulticiju sérija, kuras mérkis ir va-
ditaja kompetencu actistiba un darba rezultatu uzlabosana, Ka
attistibas metode coaching pelniti ieghst arvien liclaku popula-
ritati Lawvija. Coaching parasti ir nedirektiva konsultacija, kas
nozimé, ka konsultanta loma ir nevis sniegt eksperta atbildes uz
visiem vaditdja jautajumiem, bet gan prast noformulét pareizos
jautajumus, kas vaditajam palidzéru pasam atrast atbildes. Kon-
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ints sniedz atgriezenisko saiti par vaditaja stiprajim pusém
crikumiem.
«hing nodrosina absolari individualu pieeju, sarunas prieks-
wnair tiesi konkréta darbinicka problémal kompetence. Katras
«ultacijas beigas vaditijs ir izveidojis ricibas planu — darba
sttistibas uzdevumu, kas lidz nakamajai konsultcijai javeic,
ina, ka péc apméram ménesa, kad notiks nikama saruna,
< japarruna rezuldad, kalpo ka papildus motivicija §o planu
enot.
= gan coaching nav ilgstoss (konsultaciju sérija vidéji ir 4 —
consultacijas), vairakkdrt analizéjotr savas problémas trenera
{iba, vaditdjs fakeiski iegiist pasattistibas riku — analizes mo-
ko rurpmak izmantot patstavigi analizéjot problematiskas
iicijas.
coaching but efektivs, nepieciesams kvalificéts un piere-
i1s konsultants, kadu Latvija pagaidam nav daudz. [zvéli vel
-ik ierobezo tas, ka uzticélanis faktoram coaching procesi ir
riska nozime, tapéc pat konsultanta pieredze negaranté, ka
wditajam ar konsulrantu veidosies produktiva sadarbiba. Co-
g nepalidzeés risinar dzilas psihologiskas problémas, kad var
it nepiecielama psihoterapeita vai psihiatra konsulticija.

L

iznesa simuldcijas
“3 vienu no pasaulé pladi izmantotam topose, jauno un vidéja
nena vaditaju stratégiskas vadibas prasmiju attistibas meto-
‘em jamin biznesa simulicijas. Biznesa simulacija ki vaditaju
tistibas metode ir ne tikai dinamisks un aizraujoss pasakums,
vura laika dalibniekiem ir iespéja izbaudit procesu, ka ari praksé
irbaudit jau esosas zindsanas un apgit jaunu pieredzi uznému-
. vadisana, uznemoties risku bez nopictnam sekim. Biznesa
mulacijas dod iespéju tas dalibnickiem neformali armosféra
<sperimentér, vadot uznémumu, pielaut klidas, ki arf macities
» tam. Biznesa simulacijas nodrodina virtualo vidi un uzné-
numa vadifana notiek konkréta tirgus situacija, kura konku-
-ences apstaklos darbojas arl citi uznémumi. Biznesa simulacijas
sarasti notiek cikliski vairikos posmos, un komandas sacensas,
ai sasniegtu sava vaditd virtuala uznémuma labikos rezultatus
«alidzindjuma ar konkurentiem.
Lai ghitu parsvaru par citiem virwala tirgus spélédjiem un to
<onkurences ¢ipd ari noturéru, vaditajiem nepieciefama prasme
inalizér sapemrto informaciju par tirgus situaciju un izmantot
radofas pieejas, risinot problémas un pienemot lémumus. Ana-
liz&jot sapemtos virtuala tirgus situacijas un uznémuma véstures
aprakstus, komanda kopigi izstrada uznémuma darbibas straté-
ziju, risina jautdjumaus, ka ari pienem lémumus visas galvenajas
uznémuma pamatdarbibas jomas: finansu vadiba, personila va-
diba, razosana, marketinga un pardo$ana. Jautijumi, uz kuriem
nikas atbildér ir dazadi, pieméram:
* Cik daudz produkcijas varam saraZot?
* Kada ir produkra labaka cena?
¢ Cik daudz térér karra produkea reklamai?
* Vai ir nepieciesams vairak izplatitaju, lai pardotu produk-

ciju?

* Vai ir jauzlabo jau esosie produkti?
* Vai misu uznémums ir konkurérspéjigs?
* Ki klajas konkurentiem?

Vadot uznémumu virtudlaja realitatg, komandas dalibnieki
identificéjas ar savam lomam. Biezi pasaulé biznesa simulacijas
tick izmantotas ari komandu saliedéfanas nolikos, jo to laika
komanda iegist nopietnu sadarbibas pieredzi, labak iepazist
viens otru, apghst komunikacijas, konfliktu risinaSanas un lé-
mumu pienemsanas prasmes.

Macibu procesa laika, ko nodrogina biznesa simulacijas, tiek in-
tegrétas dalibnicka zinaSanas un prasmes uznémuma vadiba, jo
tas balstas uz zinasanu apguvi praktiska darbiba. Tiek nodrosi-
nata iespéja macities atri, turklar, macities daror, tadejadi iegus-
tot spéju sacensiba ghito pieredzi sasaistit un izmantot realds un
lidzigds ikdienas situacijas darba. Tick accistitas ari komandas
vadibas un sadarbibas prasmes.

Ka batisku ieguvumu var minét to, ka biznesa simulacijas no-
drodina detu sakaribu starp dalibnieku spéjam analizér darus,
pienemt lémumus un rezultitiem katra no tas posmiem, Bizne-
sa simulacijas notiek vairikos posmos, un, pateicoties tehnolo-
gijam, kas nodrosina atru datu apstradi, komandas sapem rezul-
tatus, kas lauj gnt atru atgriezenisko saitl par pienemto lémumu
kvalitati un palidz veike sanemeas informacijas analizi, ki ar
pienemt talakos lemumus. Pareizi pienpemtie lémumi komandu
tuvina uzvarai, savukirt, nepareizi pienemt lémumi dod ne-
novértéjamu pieredzi: iespéju analizét, gar praktiskas iemanas
problému risinasana, parmainu vadiba un modelér dazadus sce-
narijus dazidu radosu pieeju izmantofana, lai uzlaboru virtuala
uznémuma darbibas efektivitati un rezultatus.

Ka vaditaju attistibas metode biznesa simulacija lidz §im Latvijas
uznémumos nav parak plasi pielietota, un tas prieksrocibas so-
brid ne tuvu netick izmantotas. Ki zinima veida ierobezojumu
varam minét to, ka, lai izmantotu $o metodi, ir nepieciefams
partneris, kas nodrosina kvalitativu §i apmacibas pakalpojuma
organizaciju. Ka trikumus varétu minér, pirmkirt, to, ka dau-
dzis no piedavatajaim simulacijam dalibnieki sacensas pret dato-
ru, nevis tiek nodrosinita virtuali mainiga realitite, kas attiecigi
mainds no citu tas dalibnicku pienemrajiem lemumiem. Otr-
kart, ka sava veida trikumu varéou minét to, ka, lai dalibnieki
pasi spéru kvalitativi analizét un izprast pielauto kludu ietekmi
uz rezultatiem, ir nepieciesamas nopietnas prickszinasanas un
analizes spéjas, vai ari §im nolikam papildus ir nepieciesams
piesaistit konsultantu,

Griiti macibas - viegli kauja

Nosléguma gribam apgalvor, ka, lai kadi ari nebaru izaicina-
jumi vidéja limenpa vaditdjam, masuprit, macifanis prasmes —
gataviba un spé&ja macities no savas pieredzes, panakumiem un
kladam, apzinat un izmantot sev piemeérotakas attistibas meto-
des, ir viens no butiskakajiem faktoriem, kas nodrosina vaditija
pandkumus ilgtermina.




